Adomanyozas és Onkéntesség
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Az élethosszig tartd tanulds program masodik dllomasa a lengyelorszagi
Krakkéban volt, 2011.december 1-3. kozott.

Témaja: Az adomanygy(jtés és az dnkéntesség.

El6addja: Robert Kawalko

Nem kimondottan a Kolping szovetségrdl, hanem altalaban a civil szervezetekrol
szo6lt. Az alabbiakban leirt anyagot én allitottam 6ssze illetve irtam. A
lengyelorszagi el6adasbdl csak néhany részletet érintettem, mivel ott
Magyarorszagrol az itthoni adomanyozasrol és onkéntességrél nem esett szé.

El6sz0r is én személy szerint kilon fogalomnak tekintem a két dolgot,az
adomanygyUjtést és az onkéntességet. A ketté kdzott azonban szoros az
Osszefliggés. El0szor is nézzik meg:

Mi az adomany ?

Az adomany olyan juttatott pénz, dolog vagy szolgaltatds, amelyet az
adomanyozd a kozcél megvaldsuldsa érdekében a szervezet szamara
ellenszolgaltatas nélkil bocsat rendelkezésre. Az adomanyozé adomanyanak
felhasznaldsat meghatarozhatja, azaz megjeldlheti konkrétan az altala
tamogatott kozérdek( célt is. Ilyen megkodtés hidnyaban az adomanyt a
szervezet szabadon felhasznalhatja.

Hogyan kapcsoléodik ez a Kolping mozgalom eszmeiségéhez? Mi is a
Kolping?

Mi Kaposvaron az alapszabalyunkban ezt igy fogalmaztuk meg: ,Az egyesllet
célja: hogy tagjait - mint vallasos, szocialis és mivel6dési kb6zosség - segitse és
nevelje arra, hogy keresztényként és erkdlcsosen éljenek hivatasukban,
hazassagukban és csaladjukban, mas kozésségekben, tovabba az egyhazban és
a tarsadalomban. Igy minden intézményével és lehet6ségével tagjai és az egész
tarsadalom szolgalatdban mikodik, tagjai és a tagsag csoportjai aktivizalasan
keresztll a keresztény értelemben vett kozjot, erkdlcsot, mlivel6dést és szocialis
felemelkedést mozditsa eld. A Kolping Csalad katolikus-szocialis koz6sség.”

Tehat mi Kolping tagok egy sokrétli, de egyben szocidlis szervezet,kdzbsség
tagjai vagyunk. Munkankat nem fdéallasban végezzik,tehat szabadidénk egy
részét aldozzuk a kolpingunkért. Ki tobb id6t, ki kevesebbet. Dolgozhatunk
csupan sajat kolpingunkért,vagy szlikebb kornyezetinkért /pl. plébania/ vagy
tagabb kornyezetlinkért is./pl. a falu, vagy varos kozosségéért ahol élink/.Ha
semmi mast nem teszlnk csupan van egy kozosséglink, a Kolpingunk,akkor is
tettink valami joét. Létrehoztunk, vagy résztvev6i vagyunk egy olyan
k6zosségnek melynek,céljai hasznosak,értékalléak és van egy hely a hozzank
hasonlé  gondolkodasuaknak ahova jarhatnak,ko6zossen  eltolthetnek
rendszeresen egy kis idot. Munkankat nem tudjuk Onerdbdl finanszirozni Sem



azok a Kolping csaldadok amelyek rendelkeznek valamilyen szolgaltatas vagy
megtermelt aru eladdsanak lehetdségével,sem azok akik szeretnének segiteni de
ilyen bevételi forrasuk nincsen. Ezért segitségre, tdmogatoéra szorulunk.

Milyen lehet6ségeink vannak? Hogyan juthatunk pénzhez?Esetleg egyéb jellegli
adomanyhoz?Milyen bevételeink vannak?

1 feladat: Mindenki gondolkodjon el és rajzolja le egy kdrdiagramban a sajat
Kolping csaladjanak éves bevétel forrasait,és annak aranyaban ossza fel a kort.
Irja bele a cikkelyekbe kb. hany szazalék ez a rész.

Mikor mondhatjuk el,hogy bevételeink megfeleloek?

Ha tobb forrasbdl szarmazik,ha rendszeres, kiegyensulyozott vagyis egyenl6
eloszlasban kapjuk. Nem egy tamogaté adja a bevétel 90%-at a maradék 10%-
ot pedig 3-4 masik tamogatdé. Ennek az a veszélye,ha megszinik a f6
adomanyozdé forras,akkor az egyesiletlink egyik naprdl a masikra nagy bajban
lehet.

Mi a koltségvetés?

Koltségvetés: meghatarozott idészakra varhatd bevételek és kiadasok pénzigyi
terve.

Miért jo ha éves koltségvetést készitiink?Milyen a jo koltségvetés?

Honnan tudjuk mennyi lesz a kiadasunk? Ehhez fontos tudnunk az adott évben
mit szeretnénk megvaldsitani. Ez mennyibe keril. Tehat az éves pénzlgyi
terviink el6tt az adott programok megvalodsitdasanak részkoltségeit meg kell
érdeklédnink. Pl. nyari kdzds nyaralas.

Ha a programok koltségeit nagyjabdl tudjuk,mar meghatarozhatjuk mennyi lesz
az éves kiadas. Ebbdl azt is tudjuk minimum mennyi bevétel kellene ahhoz hogy
a terveket megvaldsitsuk. Ebbdl tudjuk, hogy a mar rendelkezéstinkre all6 pénz
elegend6 vagy sem. Ha nem elegendd akkor a szikséges 0sszeg nagysagatol
figgben neki allhatunk gondolkodni, hogy kit6l, mennyi pénzt kell kérnink.

A bevételek kozott szerepelt a tagdij, a szponzorok tdmogatasa és a felajanlhaté
1%.Most az 1% torténetérdl,eurdpai és magyarorszagi helyzetérdl szeretnék
bévebben szdlini.

A szazalékos adomanyozas torténete

Az egy-, illetve 2 szazalékos adomanyozas,ahogy ma ismerjik nem Uj
keletld intézmény Eurdopaban. Gyodkerei a 19. szazadba nyulnak vissza
(pontosabban a francia forradalom utani idOkre), arra az id6szakra amikor
az allam és az egyhaz kilonvalt. E kllonvalas sok megoldandd kérdést



vetett fel, tobbek kozott az egyhaz finanszirozdsanak problémajat is. A
kérdés megoldasara alapvetéen 2 torvényi modell alakult ki Eurépaban.

Az els6 modell alapjan az a&llam gy(ijti be a kotelez0 egyhaz
adot,amelyet kés6bb az egyhazak tamogatasara fordit. Az egyhazadét
Németorszagban a 19. szdzadban vezették be, és eredetileg kimondottan
az egyhazon belilli torvény volt,mely alapjan tagjaitél az egyhazadét
beszedte, csak késObb valt az allam altal elfogadott térvénnyé. Jelenleg
ilyen elv alapjan finanszirozza az allam az egyhazait Németorszagban és
Ausztriaban.

A masodik torvényi modell megengedi az addéfizet6knek, hogy
jovedelmik egy részét (bizonyos szazalékat) az allam altal meghatarozott
célokra forditsak, tobbek kdzott az egyhazak tdmogatasahoz is
hozzajarulhatnak. Az igy 0sszegyllt keretet késObb az allam osztja szét.Az
eredetileg az egyhaz finanszirozasara szolgalé megoldasok a karitativ,
kdzhasznu célok és az ezeket megvaldsitd szervezetek tdmogatasara is
felhasznaltak. Ennek a modellnek az alapjan alakult ki Olaszorszagban és
Spanyolorszagban a ,szazalékos adomanyozas”, és ez szolgalt példaként
Magyarorszagon is,majd kés6bb a magyarorszagi példabdl kiindulva
Szlovakiaban is és mas kelet-eurdpai orszagban is. A volt kommunista
blokk utédallamai kozil eddig Magyarorszagon,
Szlovakiaban,Lengyelorszagban,Litvaniaban és Romaniaban fogadtak el a
szazalékos adomanyozas modelljét.

Magyarorszag

Magyarorszag volt az els6 posztkommunista allam,mely kilon torvényt
alkotott az egyhazak és a kdzhasznu szervezetek kdzvetlen allampolgari
tamogatasara. A torvény megalkotasanak rendkivil egyszer(i oka volt: az
allam igy probalta megoldani a rendszervaltas utan létrejott nagy szamu
civil szervezet finanszirozasat,s erre megfeleld torvényi keretet hozott
|étre. Magyarorszag az olaszorszagi példabdl indult ki. Olaszorszagban a
parlament 1985-ben fogadta el a katolikus egyhaz finanszirozasrol szolo
torvényt,amely 1990.januar 1-én lépett hatalyba. A térvény alapjan az
addézo allampolgarok maguk dontotték el, hogy jovedelem addjuk 0,8%-at
az adott évben melyik bejegyzett egyhaz javara (az 1998-ban mddositott
torvény mar nem csak a katolikus egyhazat veszi a kedvezményezetek
kozé) utaljak, vagy milyen - az allam altal tamogatott - tarsadalmi
fontossagu célra forditjak. A felajanlasok egy kilén erre a célra létrehozott
alapba keriltek, melybdl palyazati Uton nyerhettek tdmogatast a nonprofit
szervezetek. A tamogatott szervezetek jegyzékét minden évben a
parlament hagyta jova. Magyarorszagon 1997-ben nyilatkozhattak elsd
izben a maganszemélyek arrél,hogy addjuk 1 %+1%-at mely egyhaz és
civil szervezet kapja meg.”1%-os torvényként” vonult be a kdztudatba az
1996-ban jovahagyott toérvény.1996/126.sz toérvény. A toérvényt 1997-ben
modositottak,és ennek értelmében mar 1+1%-rdl beszélhetiink.



A modositasra azért kerllt sor mert a magyarorszagi torténelmi egyhazak
sérelmezték,hogy a civil szervezetek ezreivel kell versenyezniik a
lakossag 1%-o0s kegyeiért. Kompromisszumként szlletett meg az
1+1megoldas.Ennek  értelmében a maganszemélyek adojuk 1
Szazalékardl valamely kdzhasznu szervezet javara,illetve adéjuk masik 1
%-rdl az egyhazak, vagy az éves adotorvényben megnevezett allami alap
javara nyilatkozhatnak.

Magyarorszagon csak a maganszemélyek élhetnek ezzel a lehetdséggel,s
csak abban az esetben ha addjukat hataridore befizetik. Nincs
0sszegszerlen megszabva a hatar,melyet az 1%-nak minimum képeznie
kell,viszont a nyilatkozaton csak egy befogadd szervezetet Ilehet
megjelolni kedvezményezettként.

A lehetséges kedvezményezettek kdre Magyarorszagon elég széles. A
torvény 8 pontban sorolja fel azokat a konkrét intézményeket és szervezet
tipusokat melyek a kedvezményezettek korébe tartoznak. A
szervezeteknek magyarorszagi székhellyel kell rendelkezniik és a
magyarorszagi kozosség, illetve a hatarontuli magyarsag érdekében kell
tevékenykedniik. Nem fejthetnek ki politikai tevékenységet,nem
indithatnak és nem tadmogathatnak orszaggylilési valasztasokon
képviseldjelolteket. Tovabbi kritérium,hogy a szervezeteknek legaldbb 2
éve léteznilk kell(kiemelten kdézhasznl szervezeteknek legalabb 1 éve),
és nyilatkozatban igazolniuk kell,hogy nincs koztartozasuk(ha viszont
van,de a tobbi kovetelménynek megfelelnek,nyilatkozatuk alapjan
felhatalmazhatjdk az adohatdésagot,hogy a javukra atutalt 6sszegbdl
rendezze tartozasukat.)

A torvényben nincs kilén megszabva,hogy az 1 %-bdl befolyt 6sszeget
meddig kell elkdlteni,azonban az atutaldast kovetd év oktober 31-ig
sajtékozleményben kell meghataroznia a nyilvanossagot arrdl,hogy az
1%-ot hogyan hasznalta fel.

1996. évi CXXVI. Torvény altal megteremtett szazalékos adomanyozas
lehetdsége szerves részévé valt a magyar adomanyozasi kultiranak, és
modellérték(ivé valt mas orszagok eldtt is. Jelentdsége azért is nagy, mert
indikatora volt mas jogszabalyok (pl. a Nemzeti Civil Alapprogramrol szolo
torvény)

megalkotasanak. Az 1%-0s kampanyok soran alkalmazott és megtanult
modszereket a civil szervezetek eredményesen alkalmazzak az
adomanygylijtés mas teriletén is. Atlitd befolyassal mégsem birt sem a
tarsadalmi-gazdasagi kornyezetre, sem az adomanyozasi kultura intenziv
valtozasara.

Bar a haromszektoru tarsadalmi modell (piac-allam-civil) altaldnosan
elfogadotta valt a kézgondolkodasban, az ezt tikroz6 tarsadalmi-
gazdasagi reformok kidolgozasa és bevezetése csak napjainkban zajlik.
Ennek kézponti eleme az allam szerepének és szerepvallaldsa mértékének
Ujragondoldsa a kozszolgaltatdsok (oktatds, egészségligy, szocialis



ellatas), valamint az allamigazgatas teriletén. Ezen reformok kilondsen
érintik, érinthetik a kdzfeladatok ellatdsaban torténo civil részvételt,
melynek jogszabalyi feltételei ma tobbnyire elavultak, és akadalyai a
valodi és hatékony tarsadalmi munkamegosztas kialakulasanak.

Az 1%-0s rendszer bevezetése 6ta mind a kedvezményezett civil
szervezetek szama, mind a nekik atutalt 6sszeg szamottevéen nétt, de
alig valtozott azoknak az addéfizetoknek a szama, akik a nyilatkozatokat
kitoltotték. Ez egyértelmden arra utal, hogy az 1%-ok megszerzése
érdekében tett ertfeszitések nem voltak kell6képpen hatékonyak. Az évek
soran bizonyos (meglehetdsen szilk) szegmensekben egyre
professziondlisabba valo kampanyok lényegében ugyanazt az adéfizetoi
kort érték el. A tamogatoi bazist nem sikerilt jelentdsen kibdviteni, a civil
szervezetek mind szélesebb kore nagyjabdl ugyanazoknak a felajanloknak
a joindulataért folytatott mind élesebb versenyt. Ebbdl egyszerre
kovetkezett az egy kedvezményezettre jutd 0sszegek realértékének
folyamatos csokkenése, valamint az egyes szervezetek altal kapott 1%-o0s
tamogatas - nominalértékben is kimutathatd s még a legsikeresebb
szervezetek tobbségére is jellemz6 - ingadozasa. Az 1%-o0s rendszer
bevezetése szamottevéen nem befolyasolta a lakossagi adomanyok
alakuldsat. Sem a pesszimistak altal vart kiszoritasi hatds, sem az
optimistak altal remélt adomanyozasi felfutds nem koévetkezett be. Az 1%-
ot felajanlok és a sajat jovedelmik terhére adomanyozdk kore igen
nagymeértékl atfedésben van egymassal. Minden jel arra mutat, hogy az
er6s tarsadalmi kotodésekkel rendelkezd, masokért feleldsséget érzo
adofizetOk nagy valdszinlséggel mindkét formaban tamogatnak.
Barmennyire munkaigényes legyen is, ennek a kdrnek a bdvitését
érdemes tehat célul kitdzni.

Az 1%-ot felajanlok és fel nem ajanlok kozotti demografiai és tarsadalmi
kilonbségek elemzése azt mutatja, hogy az eddiginél sokkal kreativabb
eszkdzokkel, nagyobb energiaval kellene megkisérelni a jelenleg
passzivabb rétegek, a fiatalok, az alacsonyan képzettek, alacsony
statusuak, a gyermektelenek, a kelet- és dél-magyarorszagi régidkban, a
kisebb telepliléseken éldk, a civil és a vallasi kozosségekhez egyeldre
semmilyen mddon nem kapcsoldddk megnyerését. Az 1%-ot fel nem
ajanldk gondolkodasa az atlagosnal allamkdzpontubb és sok szempontbdl
konzervativabb. A csaladokrol jobb, a civil szervezetekrdl rosszabb
véleménnyel vannak, mint a nyilatkozatokat kit6lték. Ugyanakkor
informaltsaguk is Iényegesen gyengébb: kevesebb forrasbdl és
kevesebbet hallanak a nonprofitszervezetekrdl. E téren nyilvanvaldan csak
akkor érhetd el szamottevd javulas, ha a civil szféra képes lesz az
eddiginél rugalmasabb modszerekkel, személyre szabottabb,
differencialtabb lzenetekkel s talan dszintébb egylittm(ikdédési (nem
csupan tamogatasszerzési) szandékkal kozeliteni meg azokat az
adofizet6ket, akikhez az eddigi kampanyokkal nem sikerilt eljutni.

A szazalékos adomanygylijtés sikerességét meghatarozoé legfontosabb
tényez0 a szervezet kommunikacids aktivitasa, ezt koveti a szervezet
tevékenységi terllete és munkajanak elismertsége. Annak ellenére tehat,
hogy a szazalékos adomanyozasi forma a tobbi adomanyozasi formatadl



lényegi elemeiben eltér, azaz nem kovetel a felajanlétdl klasszikus
értelemben vett anyagi dldozatot, tovabba megkérdéjelezhetd dnkéntes
jellege is, mégis képes azokat a hatasokat kivaltani, amelyek nyoman az
adomanyozas egészének fejlddése iranyaba mozdulnak el az érintett
tarsadalmak. A szazalékos addfelajanlok tehat adomanyozdként
viselkednek, megallapithatjuk tehat a kovetkezdket:

A szazalékos adomanyozasban aktiv egyének aktivabbak az adomanyozas
egészében is. Es forditva: a jo adomanyozodk, jo szazalékos felajanlok is.
A kétféle adomanyozasban vald részvételt nagyon hasonldé demografiai
(nem, kor, csaladi allapot, haztartasnagysag és lakdéhely) jellemz6k és
iskolazottsagi, illetve szocialisismérvek hatarozzak meg.

Minél erdsebbek az egyén tarsadalmi és civil szervezetekhez fiz6dd
kapcsolatai, annal inkabb valik maga is adomanyozdva - ugyanezt
tapasztalhatjuk a szazalékos adomanyozas terén is.

Az altalanos adomanyozasi és a szazalékos adomanyozasi dontéseket
megeldz6 informacidgyljtés sajatossagai is hasonldak, s bar az
informaciok tobbsége az elektronikus médian keresztil érkezik,
adomanyozas szempontjabol hatékonyabbak a személyes informacids
csatornak.

A szazalékos adéfelajanlasokat gyUjto civil szervezetek
adomanyszerzésként élik meg ezt a tevékenységet.

Fobb megallapitasok:

A szazalékos lehet6ség kihasznalasaban elsGsorban az egyébként is
tamogatasorientalt szervezetek jeleskednek.
A centralizacids hatas (fovaroskdzpontusag) is mindkét terlletre jellemzo.

SZAZALEKOS ADOMANYOZAS, MINT POLITIKAI ESZKOZ

Az dllam a szazalékos adomanyozassal egy viszonylag jol tervezheto
koltségli megoldashoz jutott. A szazalékos adomanyozas bevezetése, vagy
egy-egy érdekcsoport bevétele a rendszerbe mind a kedvezményezettek,
mind a rendelkezdk felé népszerl intézkedésként tud megjelenni.

A szazalékos adomanyozas volumene orszagos szinten — azon tul, hogy a
tapasztalatok alapjan tervezhet6é — nem olyan jelent0s, hogy megvonasa,
csokkentése szektorszinten nagyobb mikodési zavarokat idézne eld. Ezért
a politikai szintéren kllonféle érdekegyeztetések soran kompenzacidoként
vagy blintetésként a rendszer bdvitése vagy szlkitése tobbszor felmerdilt.
A kozép-kelet-eurdpai orszagokban bevezetett szazalékos rendelkezések
kisebb-nagyobb eltérések ellenére Iényegében hasonldénak nevezhetdek,
alapvet0 céljuk a régidoban sok szempontbdl kialakulatlan adomanyozasi
kultura és a nehézségekkel kiizd6 civil szektor megerdsitése, a tarsadalmi
szolidaritds meger6sodéséhez sziikséges magatartasi formak kiépilése.
Ennek ellenére a rendszer bevezetése a politika részérél nem els6sorban
az adomanyozasi kultura fejlesztésére, tamogatasara, el6segitésére
iranyuld eszkdzként merdilt fel. Adatok, elemzések alapjan
visszaigazoldédik az a sokszor hangoztatott probléma, miszerint jellemzg,



hogy egyrészrol az adomanyozasi rendszer, kultira, masrészrél a civil
szektor fejlesztéséhez kiérlelt koncepcio, politikai akarat, stratégia
kapcsolddott volna.A bevezetéstdl azonban a politikai szereplok az addzas
megitélésének javulasat is vartak.A szazalékos adomanyozas jelenléte,
megerdsdodése arnyalhatja az addzasrodl alkotott képet, s erdsitheti azt a
felfogast, hogy az adézo - legyen az egyén vagy vallalat, természetes
vagy jogi személy — adojaval a kozosség, a tarsadalom kozos funkcidinak
ellatdsahoz jarul hozza. Mindemellett az ado feletti rendelkezési jog
kialakult gyakorlatanak felbomlasa is megkezdddhet; tudatosodhat az
addéfizetOkben, hogy az addéfelhasznalas allampolgari,

addézoi oldalrdl ellen6rizhetd, nyomon kdvethetd, akar még befolyasolhato
is,tehat az ad6zénak hozzajarulasa okan dontési, ellen6rzési joga van az
adé felhasznalasaban. Ezzel parhuzamosan enyhil annak a
meggy6zddésnek az er6ssége, hogy az adod felett csak attételesen,
képviselokon keresztil rendelkezik az allampolgar. Az adézo6 szerepének
atértékelése egyszerre jelenti az allam szerepének atértelmezését is, a
kett6jluk kozotti kapcsolat olyan tipusu valtozasokon mehet keresztil,
amelyek — a tarsadalmi, politikai és civil szektorbeli folyamatok kedvezd
alakulasa mellett — a nyitottabb, a tarsadalom, a gazdasag szerepléi altal
befolydsolhatd dontéshozas létrejottét eredményezhetik.

KEDVEZMENYEZETT CIVIL SZERVEZETEK TULAJDONSAGAI

Egy adott szervezet sikerességét a szazalékos adomanyozas terlletén
meghatarozzak egyedi képességei, erdfeszitései, mindemellett ismérveik
mentén jol elkllonithetdek az adomanygyljtésben sikeresebb és
sikertelenebb szervezettipusok. A legfontosabb tényezdék, amelyek
meghatdrozzak egy szervezet sikerességét a szazalékos
adomanygylijtésben a kdvetkezok:

hatékony kommunikacids és marketing-tevékenység,

illetve és munkajanak elismertsége a szakteriletén.

A sikeres addszazalék-gylijtés pozitiv hatdssal van az adott szervezet
adomanygylijté képességére, és miikodésének egyéb terlletein is
elBseqiti a fejlodést, professzionalizalddast; fejlodik az emberi eréforrasok
hasznositdsanak teriletén, illetve névekszik tarsadalmi tamogatottsaga.
A szazalékos adomanyt sikerrel gy(ijté szervezetek tipizalhatdak, tehat az
egészségligyben és az oktatasiigyben, allatmentés tevékenykedd
szervezetek sokkal esélyesebbek a szazalékos adomanyok begy(jtésére,
mint mas, tobbi ismérvében hasonld, csak mas terileten tevékenykedo
szervezetcsoportok. A jobban intézményesilt, a részben adomanygydjtési
céllal l1étrejott, illetve a jorészt a szazalékos torvényben preferalt
terlleteken m(ik6do alapitvanyok a szazalékos adomanyok tartésan sokkal
nagyobb aranyat tudjak megszerezni, mint az ezen jellemzbékkel nem biré
egyesiletek. Tovabba a févarosi, illetve a kbzepes és kisebb 6sszegl
bevétellel gazdalkodd szervezetek nagyobb eséllyel indulhatnak az
addszazalékok begylijtéséért, mint a kis teleplléseken m(ik6édd nagy vagy
igen kis 6sszegUl bevétellel rendelkezdk.



SZAZALEKOS BEVETELEK FORMAI

A szazalékos adomanyozas a bevezetéskori dontéshozdk elsédleges
szandékanak megfelel6en a civil szektor szamara plusz- alternativ bevételt
hoz. Ez a bevétel specialis tulajdonsagokkal rendelkezik:

Allami, de politikai befolyastol mentes bevételforras.

Abban a helyzetben, ami a szazalékos adomanyozas rendszerét alkalmazé
vagy annak bevezetését mérlegeld orszagokban jellemz6, miszerint az
allami forrasok jelent6sek a civil szektor finanszirozasaban,kiilondsen
fontos lehet egy olyan bevételforras, amely nem politikatdl fliggd.
Lakossagi rendelkezésen alapuloé bevételforras. A civil szektor
bevételi strukturajaban még nem elég nagy szerepet téltenek be a
lakossagi adomanyok, igy a szazalékos adomanyozas jelentésége e
szempontbdl is nagy. Felmerll azonban az értelmezési nehézség,
miszerint tekinthetd-e lakossagi adomanyozas jelleglinek a lakossagi
rendelkezésen alapuld bevétel.

Fontos bevételi forras szamos szervezetnek. Kilénosen igaz ez egyfeldl
olyan kisebb koltségvetésl szervezetekre, amelyek jelentds kapcsolati
tokéjlkre alapozva gyUjtik a szazalékos adomanyokat, masfeldl olyan
szervezetekre, amelyek a szazalékos adomanyozas szabalyozasa
eredményeként jottek létre, illetve er6sodtek meg, kihasznalva pl. a
kommunikacidban vagy az intézményi, vallalati sajat alapitvanyok
|étrehozasaban rejl6é lehet6ségeket.

Magyarorszagon, a civil szektor a mai napig még tébb szempontbol
kialakulatlan, tobb tertileten komoly fejlodési lehet6ségei vannak. Az egyik
ilyen kézenfekvd terllet a finanszirozas kérdése, az adomanyozasi kultura
kialakulatlansaga.

A szazalékos adomanyozasban részt vevo civil szervezetek szamanak
novekedése azt mutatja,hogy a szektor egyre nagyobb lehet6séget lat
abban, hogy ezzel az alternativ bevételforrassal segitse
fenntarthatdésaganak novelését, de mindemellett szamos jel utal arra,
hogy a hatékony részvételhez még komoly erdfeszitéséket kell tennitk.
Visszatartd tényezl lehet a szervezetek szamara, ha tevékenységi korik
nem vonzza kell6képpen az adomanyozokat, igy eleve esélytelendl
indulnak a szazalékos adomanyokért folytatott versenyben.

A szazalékos adomanyozas szerepe a szektor mikodésében és
finanszirozasaban vitatott. Egyrészt nem minden szervezetnek nyujt
egyenl6 esélyt arra, hogy ezzel a mddszerrel forrasait,bevételeit
kiegészitse, masrészt a szektor finanszirozasaban, volumenében nem tolt
be nagy szerepet, de olyan forrast nyit meg bizonyos terileteken m(ik6do,
és foldrajzi elhelyezkedésil szervezeteknek, amely adott esetben
szervezeti szinten a legfébb bevételforrast jelentheti.

Ennek megfelelden a civil szervezetek is eltéré modon allnak ehhez a
lehetdséghez.



Szazalékos adomanyozas Europaban

A szazalékos adomanyozast el6szor bevezetd Magyarorszagot 2002-ben
kovette Szlovakia, majd 2004-ben hatalyba Iépett a lengyel 1%-0s
rendszer, illetve ezzel parhuzamosan a litvan 2%-o0s torvény. Romaniaban
2005-t6l hatalyos az 1%-rél sz6l6 térvény. A mechanizmus tovabbi
alkalmazasai is ismertek. Magyarorszagon példaul tébb varosi
onkormanyzat is lehet6séget biztosit arra, hogy a helyi add bizonyos
szazalékat az addzok kozvetlenil felajanljak egy adott kedvezményezeti
kornek. Japan Ichikawa varosaban a 2005-6s addévre vonatkozoan
alkalmaztak el6szor a rendszert: a helyi lakosok a varosi add 1%-arol
rendelkezhettek a varosban m(ikddo civil szervezetek, lakossagi csoportok
programjainak javara.

A kozép-kelet-eurdpai orszagokban bevezetett rendelkezések a kisebb-
nagyobb eltérések ellenére lényegében hasonldnak nevezhetbek, alapveto
céljuk a régidban sok szempontbdl kialakulatlan adomanyozasi kultura és
a nehézségekkel kiizdo civil szektor megerdsitése, a tarsadalmi
szolidaritds meger6sodéséhez sziikséges magatartasi formak kiépilése.
Szlovakiaban 2002-t6l alkalmazhattdak maganszemélyek az 1%-o0s
adérendelkezést valamely civil szervezet javara. A torvényt a 2004-es
évtol kiterjesztették a vallalati addzdkra is, illetve 1%-rél 2%-ra nétt a
felajanlhatd adé mértéke. A rendszer lényeges jellemzdje és fontos
kilonbség tovabba, hogy mig Szlovakidban a kedvezményezetté valashoz
el6zetes regisztracio sziikséges, addig a magyar rendszerben az 1%
barmely szervezet részére felajanlhato.

Lengyelorszag

Lengyelorszagban az 1 %-os rendszer 2004.01.01-én lépett életbe.
Erdekesége,hogy az orszag torténetében eldszor volt a torvény alkotas
részese a nonprofit szektor,mely a sajat magardl szdéld torvény
megalkotasaban aktivan részt vett. A torvény egészében targyalja a
nonprofit szektort,tul az 1%-on,rendezi a koézhasznusagi tevékenységet
kifejt6 szervezetek jogi statuszat,az oOnkéntesség,az adodzas és a
beruhazasok ide vonatkozdé részét. Lengyelorszagban addjuk 1%-arol
szintén csak a maganszemélyek nyilatkozhatnak. Az atutalds maddja
azonban egyediladlld. Nem az addéhatésdg utalja ki a felajanlott 1%-
ot,hanem a felajanlé kozvetlenl utalja a kivalasztott szervezett részére az
1%-ot.Itt tehat az anonimitas sem létezik,mint nalunk. Az allam az altala
lemondott 1%-ért cserébe a felajanldkra haritja a feladatot és az atutalas
koltségeit,igy jelentds szammal csokkenthette az allami dolgozok szamat



is. Nincs meghatdarozva a minimum 0sszeg és az sem hany szervezetnek
ajanlja fel. A lengyel rendszernek tovabbi megkotése,hogy azok a
maganszemélyek,akiknek a munkabérikoén kivil nincs mas jovedelmik,és
addbevallasukat a munkaltatéjuk késziti el,nem nyilatkozhatnak. Ha ezt a
lehetd8ségiiket mégis kiszeretnék hasznalni akkor ©6nmaguknak kell
elkésziteniik az addbevallasukat. A maganszemélyek 20 -a él csak ezzel a
lehetdséggel.

A lengyel rendszer alapjan csak az a szervezet lehet
kedvezményezett,amely a fent emlitett térvény értelmében regisztralva
van,azaz kozhasznu statuszt nyert. E statusz elnyeréséhez azonban a
kovetkez6 kovetelményeket kell teljesiteni:

- a torvényben felsorolt kdzhasznu tevékenységi terlletek valamelyikén
kell m(ikddnie,

- olyan tevékenységet kell kifejtenie,mely az egész tarsadalom,hatranyos
helyzetlek vagy nehéz életkorilmények kozott él6k javat szolgalja,

- nem fejthet ki gazdasagi tevékenységet,illetve bevételeit a szervezet
klldetésével 6sszhangban szerzi és kolti el

- bevételeit kdzhasznucélok megvaldsitasara forditja

- a vezetéstdl kialon m(ikédo, autondm ellendrzd bizottsag kontrollalja
tevékenységét.

A torvényben nincs megszabva,hogy a szervezetnek az 1%-o0s addébol
befolyt 6sszeget mire kell felhasznalnia. Elszamolasi kotelezettsége sincs
az allammal szemben,viszont a koézhasznusagi torvény értelmében éves
jelentést kell készitenie tevékenységérdl,barki szamara hozzaférhetové
kell tennie, és el kell kiildenie a Munkaligyi és Szocialis minisztériumba.

KOMMUNIKACIO

A szazalékos adomanyokért folytatott civil kampanyok egymast erésitik
annak ellenére,hogy komoly verseny van a szervezetek kdzott. Hiszen ez
az évnek azon id6szaka, amikor széltében-hosszaban hallani lehet a civil
szervezetek tevékenységérdl; a legtébb ember ekkor értesil arrdél, hogy
|étezik egy ilyen szektor is. A szazalékos kampanyok jobban rairanyitjak a
figyelmet a szektorra, mint az évkdzben zajlé egyedi figyelemfelkeltd vagy
adomanygyjto akcidk.

A szazalékos adomanyozasba vald bekapcsolddas, illetve a
kedvezményezettek kivalasztasa szempontjabol kiemelked6 az adofizetdk



tajékozottsaganak szerepe. Az informalddas f6 forrasa az elektronikus
média. Mindemellett a szazalékos adomanyozasban vald részvétel
szempontjabdl jelentds a személyes kapcsolatokra épiild informalddas,
tehat a lakossag és a civil szektor kozotti kdzvetlen kapcsolat az, ami
segitheti az adomanyozasra, kiemelten a szazalékos adomanyozasra vald
hajlanddsag novelését.

A szervezet professzionalizalédasanak iranyaba hathat a szazalékos
adomanyok elérése érdekében felépitett kommunikacids, PR-stratégia,
mely ideadlis esetben egyltt jarhat az adomanyszervezés egész teriletére
kiterjed6 aktivitassal, ennek tudatosodasaval, a szervezeti mikddés, a
szolgaltatasok és az emberi er6forrasok atgondolt fejlesztésével, a
szervezet kapcsolatainak felértékelddésével, a szervezeti szintd,
adminisztracids kotelezettségek betartasaval.

A szazalékos adomanyozas alkalmazasanak idészakaban az egyéb
lakossagi adomanyok is ndvekedtek, a hivatalos statisztikai adatok is ezt
mutatjak.

A szazalékos adomanyozas segiti tovabba a kommunikacié fejlodését, a
hatékony és sokrétl interakcid kialakuldsat az adomanyozdi és
kedvezményezeti oldal kozott. Ez pedig a civil szektor, és a szervezetei
altal végzett munka tarsadalmi beagyazottsagat is noveli, ismertté

és tamogatotta teheti a civil szervezeteket az érintett egyének koérében.
Mindemellett viszont azt sem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy a
politikai dontéshozas szamara a szazalékos adomanyozas mint sajatos
eszkdz alkalmazasa lehetOséget ad arra is, hogy az adomanyozas
élénkitésének kizardlagos eszkodzeként jelenjen meg, hattérbe szoritva
ezzel a nem kevésbé fontos és hatékony eszkozok alkalmazasat.

A szazalékos adomanyozas jovOjére nézve tobb megallapitast is tehetlink.
Arra a kérdésre,

hogy tovabb bdvithet6-e a szazalékos adomanyozas szereplfinek szama
ott, ahol mar tobb éve m(ikoédik a rendszer, egyértelmiien igen a valasz.
Adott tevékenységi teriileteken m(ikodé civil szervezetek aktivabb és
atgondoltabb kommunikacidval tovabbi, az adomanyozasra még kevésbé
nyitott adozdkat szolithatnak meg.

A szazalékos adomanyok megszerzéséért folytatott kommunikacios
tevékenység, a hatékony kampanyok, az atlathatébb és nyitottabb
muikodés egyértelm(ien a szektor fejlodését,

a szervezetek kapcsolathaldjanak megerdstdését szolgaljak rovid és
hosszu tavon egyarant. E dimenzidban vizsgalva a kommunikacid, a
reklamtevékenység a szazalékos adomanyokért folytatott klizdelemben
kiemelt jelent6ségli, és sajnos az adomanyozoi dontés meghozatala soran
hattérbe szorithatja a civil szervezetek szakmai munkajara vonatkozé
informaciokat, azok jelentdségét.



A reklam

Mi a jé reklam titka: az, hogy mindenhova eljut, eldamulsz tlle, és
meggy0z,észrevehetd,lényegretdrd. jo és rossz reklam nincs. Hatékony és
hatastalan van. Egy reklam attél lesz "jo", hogy minél tobb emberhez
eljut, minél tobb embernek szboget Ut a fejébe, fliggetlen attél, hogy
bugyuta, idétlen stb. jelzokkel latjak el. A lényeg, hogy minél tdbben
megjegyezzék. S annal tébben jegyzik meg, minél idiétabb.

Ha a reklam elvész a tobbi hirdetés kozott, és csak maga a hirdeto
vallalkozd latja meg, az az ugynevezett hirdetési temeto.

A szorodlap mit sem ér, ha a postalada mellé elhelyezett szelektiv
papirszemét kdzott végzi. Egyetlen hirdetés a tévében szintén nem sokat
ér.

www.barackobama.com

http://www.youtube.com/watch?v=869tmRwTJ2A&feature=related

Az idealis reklam:

. emlékeznek ra pont akkor, amikor kinyilik a pénztarca

. a potencialis vevOk keresik az informaciét

. nem tukmalasként érzékelik, hanem "rataldlnak" az informaciora
. olcsé

. hosszu tavon hat

A JO REKLAM LENYEGE:

INFORMATIV - ROVID - EGYERTELMU - ESZTETIKUS

A REKLAMESZKOZOK JELLEMZO!:

Tv:

- NAGY ELERES,ATTOL FUGGOEN,HOGY ORSZAGOS VAGY HELYI
SUGARZASU TELEVIZIOCSATORNAN HIRDET VALAKI



- KEPI ES HANGUZENETEK ELJUTATASARA ALKALMAS,VAGYIS

EGYSZERRE KET ERZEKSZERVRE HAT o , ,
- ROVID,EGYSZERU REKLAM UZENETEK ELJUTATASARA HASZNALHATO
- MAGAS GYARTASI ES SUGARZASI KOLTSEG

RADIO:

- RELATIV 306 ELERES

- HATTERZAJKENT HALLGATIAK (FOZES,VEZETES KOZBEN),VAGYIS
ADATOK,POSTACIMEK, TELEFONSZAMOK BEVESESERE
KORLATOZOTTAN ALKALMAS ,

- RELATIV ALACSONY GYARTAS KOLTSEG

SAJITO:

- HOSSZABB REKLAMUZENETEK ELJUTATASARA IS ALKALMAS
- HOSSZAN KERUL A FOGYASZTO SZEME ELE ES BARMIKOR UJRA
ELOVEHETI

KOZTERULET:

- NAGY VALTOZATOSSAG JELLEMZI A VILLANYOSZLOPRA
KIRAGASZTOTT = o
CETLITOL AZ EPITESI HALOIG
- TERULETILEG JOL IRANYITHATO
- BELTERI MEGJELENESEI IS VANNAK: BEVASARLOKOCSI
PLAKAT,BIZTONSAGIKAPU DEKOR,PENZTARI SZALLAG
ELVASZTO,BLOKK

INTERNET:

- A LEGMONDERNEBB ES A LEGGYORSABBAN FEILODO MEDIA
- LEGHATEKONYABB FORMAJA A VIRUSMARKETING

Milyen GUj modszerek vannak a reklamozasban?

Az elmult néhany év két kiemelt, és egyre szélesebb kérben hasznalt
eszkOze a gerillamarketing és a virusmarketing.

Gerillamarketing:

olyan reklamozasi, hirdetési akcio, amelyrdl els6 latasra nem gondolna
az ember, hogy reklam. Legtobbszor kihivo, provokald, amirdl az
emberek beszélnek, mert nem értik, mi torténik.

Virusmarketing:
a reklam Uzenetet az egyik ember adja at a masiknak, jellemzéen e-mail
tovabbkildésével. Ha nem elég humoros vagy figyelemfelkelt6, kénnyen



visszalithet. Ha viszont betaldl, az emberek dnként fognak jatszani a
markaval, megtoérténik a markaeltérités.

Ma a leghatékonyabb reklamanyag nem mas, mint a
honlap. (kellene, hogy legyen!)

Tanulni kell a szponzorkeresést

A szponzorkeresés csak akkor lehet sikeres, ha atgondolt, részletes
stratégiaval keresik meg a lehetséges tamogatoét, ezzel azonban
Magyarorszagon még sokan nincsenek tisztaban.

Mi a klilonbség adomanyozas, mecenatura és szponzoracio kdzott.
Tapasztalataink szerint altalaban felmertl egy jo otlet, amelynek
megvaldsitasdahoz rogton pénzt szeretnének gyljteni, de ennél tovabb
nem gondolkodnak. Pedig sikerre akkor szamithatnak, ha végiggondolt,
részletes projektet tesznek le az asztalra. Ehhez el kell déntenilik, hogy
egyszeri adomanyra van szikségik, mecénast keresnek vagy szponzort.
Az adomanyozas értelemszer(ien egyszeri pénzbeli juttatas, amelyért nem
varnak cserébe semmit. Mecenatura az, ha valaki ellenszolgaltatast nem
varva tamogat példaul egy milvészt az alkotasban. A szponzor viszont
szerz6dést kot a tamogatottal, amelyben leszogezik, mit kap cserébe:
megjelenést a szérolapokon, ingyen belépbdjegyet vagy épp exkluziv
tarlatvezetést. Amennyiben egy intézmény valdban szponzort keres,
szponzorképessé kell valnia. Példaul koltségvetést kell készitenie, meg kell
terveznie, hogy a koltségek hany szazalékat prébalja tdmogatasbol
megszerezni, és azt mire forditja. - Sokkal adakozdébb kedvl lesz egy cég,
ha azt latja, hogy a terv nélkiile is életképes, viszont az 6 tamogatasaval
tovabb fejlédhet. Pontosan tisztaban kell lenni azzal, mit tudnak
felajanlani a szponzornak a segitségért cserébe - annyi nem elég, hogy
"majd lesz szérdlap, és ranyomtatjuk a nevét". Azt sem art tudni, milyen
tipusu vallalkozast érdemes megkeresni. Nagy bakldévés lenne mondjuk
egy gyogyszergyarat megkérni, hogy tdmogasson egy a természetes
gyogymoddokat népszer(sitd eldadast. Fontos, hogy az alapétlet valdban
"t6s" legyen: taldljak meg benne azt a pontot, amely miatt jobb,
érdekesebb, szebb lesz a tébbinél. Nem elhanyagolandd szempont, hogy
az Otletgazdak rendelkeznek-e megfelel6 erdforrassal, példaul a sajto- és
a PR-tevékenységhez, a szponzorral vald kapcsolattartashoz, az
archivalashoz. Dontd érv lehet, ha a tamogatandd program hosszu tavd,
vagy mar van multja. Elengedhetetlen, hogy a projekt jogi hattere tiszta
legyen (példaul kié a név, a szervezés, az elkészllt felvételek joga),
valamint hogy minden el6re lathaté probléma megoldasara késziljenek
fel. - A sort hosszasan lehetne folytatni. Egyre tobben kezdik belatni itthon
is, hogy szakmai segitségre van sziikséglk. A piacot elnézve mar régéta



nem az a kulcskérdés, hogyan juttatnak el egy-egy projektet a potencialis
szponzorhoz, hanem az, hogy ezt kello felkésziltséggel, teszik-e.

A LEGTOBB ADOMANY A GYERMEKEKET TAMOGATJA

A magyarok fele nem engedheti meg maganak, hogy jétékonysagi célokra
pénzt aldozzon. Amikor jotékony céld adomanyozasra keril a sor, a
németek kevésbé bbkezliek, mint az eurdpai vagy amerikai allampolgarok
- allapitotta meg a GfK Csoport altal a The Wall Street Journal Europe
megbizasabdl végzett nemzetkozi felmérés a jotékonysagroél. Eurépaban a
gyermek jotékonysagi szervezetek, humanitarius segélyszervezetek és
katasztréfaenyhitd projektek élvezik a legnagyobb tamogatottsagot.A
németeknek csak egyotdéde adomanyoz évente pénzt jétékony Ugyekre,
mig Eurdpdban és az Egyesilt Allamokban ennél lényegesen magasabb
(35 szdazalék) azoknak az aranya, akik minden évben adakoznak
valamilyen jotékony célra. A hollandok, a britek és a svédek kildndsen
bokezliek ezen a téren: a hollandok kétharmada, a britek és a svédek fele
adomanyoz pénzt jotékony célra minden évben. Ugyanakkor 5 szazalékra
tehetd azoknak az aranya Németorszagban, akik nem pénzt, hanem
szabadidejik egy részét aldozzak jo lUgyek tdamogatasara - s ez az arany
némiképp magasabb a mas orszagokban tapasztaltaknal. Magyarorszagon
a lakossag mintegy negyede (27 szazalék) adomanyoz valamilyen
formaban, tehat pénzt és/vagy idot: ebbdl 25 szazalék pénzt, 2 szazalék
pénzt és id6t dldoz rendszeresen valamely jotékony cél érdekében.

A megkérdezés soran a németek mintegy fele nyilatkozott Ugy, hogy
semmit nem adomanyoz. Az okokat firtatdé kérdésre 35 szdazalékuk
valaszolta azt, hogy nem engedheti meg maganak, mig 14 szazalék
vallotta meg, hogy nem érdeklik a jétékony lgyek. Hazdnkban kozel
minden masodik valaszadé mondta azt, hogy azért nem adomanyoz, mert
nem engedheti meg maganak. Aranyuk hasonlé a Portugaliaban és
Spanyolorszagban mért arannyal, mig lényegesen magasabb a sz(ikebb
régidban, azaz Kozép-Eurdépaban mért hanyaddal, amely mindoéssze 33
szazalék. Honfitarsainkat tehat nem az érdeklddés hianya (10,5 szazalék),
hanem az anyagi lehetdségeik korlatozzak az adomanyozasban.

Eurépaban a gyermek jotékonysagi szervezetek kapjak a legtobb
tamogatast: a megkérdezettek kézel 40 szazaléka jelezte, hogy szikséget
szenvedd gyermekeket segitdé projekteket tamogat - ezt a humanitarius
segélyprojektek (34 szazalék) és az egészségiigyi kutatdsok (26 szazalék)
kovetik. A gyermekjolét kilondsen kiemelt fontossaggal bir Kozép- és
Kelet-Eurdpaban, ahol négyb6l harom megkérdezett adakozdé ezt az
adomanyozasi célt jelolte meg elsOként. Ugyanez az arany
Magyarorszagon 64 szazalékra tehet6. Vallasi szervezeteknek Romaniaban



(30 szézalék), az Egyesilt Allamokban (35 szazalék) és Németorszagban
(27 szazalék) adomanyoznak a legtébben.

A tobbség 1 és 200 eurd kozotti 6sszeget adomanyoz évente.
A kutatasrol

2011 tavaszan 13.950 15 évnél idGsebb személyt kérdeztek meg 14
kilonb6z0 orszagban a nemzetkdzi ,Jotékonysag” felmérés keretében,
melyet a GfK Csoport végzett a The Wall Street Journal Europe (WSJE) -
pal egylttmU(kddve. A felmérés azt vizsgalta, hogy az emberek minden
évben adomanyoznak-e jotékony lgyekre, mennyit és milyen okokbdl
adnak, és mely szervezetek, projektek az adomanyok haszonélvezbi.

A j6 Ggyekre pénzt adomanyoz6 németek majdnem kétharmada 1 és 200
eurd kozotti 6sszeget ajanl fel évente. Csak 11 szazalékuk adomanyoz
200 és 500 eurd kozott, mikdzben ez az arany kétszer ilyen magas az
Egyesilt Kirdlysdgban és Svédorszagban. Az Egyesiilt Allamokban a
megkérdezettek 19 szazaléka nyilatkozott igy, hogy minden évben 200 és
500 dollar kozott 6sszeget adomanyoz jotékony Ugyekre. Kevés azon
eurdopaiak szama, akik 500 eurdéndl tobbet adnak jétékony célokra:
Németorszagban 2 szazalék, Eurdpaban 4 szdazalék, az Egyesilt
Allamokban  viszont 17 szazalék. Magyarorszdgon a rendszeres
adomanyozdék tobbsége, 85 szazaléka 1 és 200 eurd kozotti dsszeget
adomanyoz, ugyanakkor elenyész6 - mindoéssze 1 szazalék - aldoz 201 és
400 eurd kodzotti 6sszeget.

Eurdpdban, Németorszagban és az Egyesilt Allamokban a jotékony
Ugyekkel foglalkozék vagy azoknak pénzt adomanyozodk felét motivalja
valldsos hit, illetve személyes meggy0z6dés. Korilbelil harmaduk
tamogat olyan projekteket, melyekkel személyes kapcsolatuk is van. A
valaszadoknak csak csekély hanyada (2 szazalék) emlitett
adomegfontolasokat a  jotékonysagi szervezetek tamogatasakor.
Hazankban szinte azonos (40 szazalék korlli) azoknak az aranya, akik
személyes vagy vallasos meggy6z0désbll adakoznak és azoké, akik
személyesen koétddnek egy lGgyhoz. Az addmegfontolasok a valaszaddk 5
szazalékanal birnak jelent6séggel.

Onkéntesség

olyan dnkéntesen végzett tevékenységként irjuk le, amelyért végzdje nem
fogad el anyagi ellenszolgaltatast, és amelyet 6nmaga és csaladja
esetleges hasznan tul elsdsorban mas személyek, tarsadalmi csoportok, a
kozosség éplilése érdekében végez.

A jotékonysag onzetlen segitségnyujtast jelent. Fogalomkorébe az
onkéntes tevékenységek egy része éppugy beletartozhat, mint a raszoruld



csoportoknak, személyeknek és az 6ket segitd szervezeteknek juttatott
adomanyok. Adomanyokon mindazokat a természetben és pénzben
nyUjtott tdamogatasokat értjik, amelyeket az egyének minden
ellenszolgaltatas nélkll ajanlanak fel nonprofit vagy egyhazi szervezetek,
kozintézmények, illetve a csaladi és barati kértikodn kivili maganszemélyek
szamara. Az adomanyozas igen gyakori megjelenési formaja, de nem
szinonimaja a jotékonysagnak. Inditékai, céljai és hatdsai egyarant
sokrétliek lehetnek; sok kiilonb6z6é mddon szolgalja a tamogatdk és
kilonb6z0 tarsadalmi csoportok kozotti egyenlétlenségeket orvoslo
k6zosségképzd erbnek tekintjik.

Az Europai Unié 1983 o6ta rendezi meg a kilonféle témakra

koncentral6 ,,Europai Eveket”. Minden évre megjeldl egy tevékenységi
teriletet, mely kapcsan - Eurdpa szerte egységes megkozelitést alkalmazé
kampannyal - igyekszik az allampolgarok tajékozottsagat névelni és a
nemzeti kormanyok figyelmét a témakadrre iranyitani.

A Tanacs 2010/37/EK szamu hatdrozata alapjan a 2011-es tematikus évet
az onkéntesség témajanak szenteli az Unié. A 2011-es datum szimbolikus
jelentdséggel bir, hiszen 2001 az 6nkéntesség nemzetkdzi éve volt, az
eurdpai intézmények pedig most - a nemzetkozi év tizedik évforduldjan -
ismételten szeretnék felhivni a figyelmet erre az Eurdpa szerte millidkat
megmozgatd tevékenységre.

Az eurdpai év Magyarorszag szamara is lehetdséget teremt arra, hogy
egyrészt osszegyljtsiik és bemutassuk eddigi - nemzetkdzi szinten
is példaértékii — jo gyakorlatainkat az 6nkéntesség terén, masrészt
minél szélesebb kdrben, minél tobb tarsadalmi réteget megszdlitva
tudatositsuk az emberekben az 6nkéntes tevékenységek és az aktiv
allampolgarsag pozitiv kovetkezményeit.

Az onkéntesség az EU egyik alapelve, hozzajarul a demokracia
fejlodéséhez, mindemellett az dnkéntes tevékenységek fejlesztik a
szocialis készségeket és kompetenciakat, segitik a tarsadalmi szolidaritast,
valamint sokoldalu tapasztalatot nyudjtanak. Az 6nkéntes tevékenységek -
kifejezés a barmilyen formaban végzett, formalis, nem formalis vagy
informalis 6nkéntes tevékenységekre vonatkozik, amelyeket a személy
szabad akaratabol, egyéni valasztasa és motivaciéja alapjan, a
pénziigyi haszonszerzés szandéka nélkiil végez. Az 6nkéntes
tevékenységek mind az dnkéntesnek, mind a kdzésségeknek és a
tarsadalom egészének a javara szolgalnak. Emellett az emberi,
tarsadalmi, generacids vagy kornyezetvédelmi sziikségletek és problémak
kezelésének eszkodzei is az egyének és a szervezetek szamara, és gyakran
egy nonprofit szervezetet vagy kozosségi alapu kezdeményezést
tamogatnak. Az 6nkéntes tevékenységek nem helyettesitik a hivatasszerd,
fizetett munkalehetfségeket, de hozzaadott értéket nyujtanak a
tarsadalom szamara.



,Ha azt szeretnénk, hogy a jobb és biztonsagosabb vilaggal kapcsolatos
reményiink ne maradjon puszta vagyalom, nagyobb sziikségiink lesz az
Onkéntesek kézremiikédésére, mint valaha" — nyilatkozta Kofi Annan.
Csaknem szazmillié eurdpai szenteli idejét és szaktudasat a raszoruldknak
ebben a szellemben, eképpen is viszonozva a kozdsségétdl kapott
tamogatast. Egy nyugdijas milvészettanar el6adasokat tart a kilfoldi
latogatoknak egy mlUzeumban az eurdpai képzémuvészeti remekm(ivekrol.
Egy kdzépiskolas diak felolvas a beteg gyerekeknek az egyik kérhazban.
Egy korabbi valogatott labdariugd edzéseket tart a helyi klubban. Ezernyi
modon jarulhatunk hozza a vilag jobba tételéhez.

Az onkéntesség valodi elonyokkel jar

A 2010 majusaban készitett Eurobarometer-tanulmany szerint 10-bdl 3
eurdpai sajat bevallasa szerint aktivan vallal 6nkéntes munkat. Az
onkéntességnek szamos kiilonféle értelmezése és hagyomanya
létezik, az 6sszes ilyen tevékenységet 6sszeflizi azonban egy kozos szal:
ha az emberek valamilyen cél érdekében dsszefognak, hogy egymast
segitsék és tamogatast nyujtsanak a raszoruldknak, az a tarsadalom
egészének és az egyes onkénteseknek éppugy hasznara valik. Az
onkéntes tevékenység révén Uj ismeretekre tehetlink szert,
tokéletesithetjlik szaktudasunkat és kiszélesithetjliik tarsadalmi
haldzatainkat, minek kdszdénhetden gyakran Uj és jobb allaslehetéséghez
juthatunk. Az onkéntesség emellett hozzajarulhat személyes és
szocialis fejlodésiinkhoz is.

A jotékonysag mara mar nem csak utcai, vagy templomi adakozast
jelent, hanem egyének tudatos, rendszeres, adott esetben nagyobb
Osszegl segitségnyujtasat is. Onkénteseket sem csak a hagyomanyos
onkéntes tevékenységnek szamitd ebéd- vagy ruhaosztasnal talalunk,
hanem a kdérhazakban,allami intézményekben, taborokban, szinte az élet
minden teriletén.

Folyamatosan noévekszik a pénzt, a természetbeni hozzajarulast és a
szabadidot felajanld egyének szama. Az dnkéntes tevékenység lassanként
rendszeresebbé is valik. Szintén egyre gyakoribb, hogy ugyanaz a személy
tobb kilonbdz6 formaban is segitséget nyuijt

Figyelemre méltd, hogy mindezen valtozasok olyan tarsadalmi
kdrnyezetben kdvetkeztek be, amely nem kedvezett a bizalom
éplilésének. Az adomanyok addkedvezményei szép lassan eltlintek a
rendszerbdl, és az egyének bizalmatlansaga néttdén nétt a kiilonbozo
alapitvanyi/egyesileti pénziigyek al- vagy valds hirei hallatan. A részvételi
aranyok szamottevd novekedése ellenére sem valtozott a jotékonykoddk
tarsadalmi-demografiai 6sszetétele. A n6k még mindig jobb
adomanyozdk, de kisebb mértékben végeznek dnkéntes munkat, mint
aférfiak. A kozéposztaly, a csalados, jobb mddu, kdzépkoru, iskolazott
emberek jobb adomanyozdk és lelkesebb dnkéntesek, mint a fiatalok, az
id6sebb korosztaly, vagy az alacsonyabb iskolazottsagu, alacsonyabb



jovedelemmel rendelkezé tarsadalmi csoportok. Osszességében a magyar
tarsadalomban a jotékonysag és az énkéntesség legfébb motivacidja még
mindig a szolidaritas érzése.

Hagyomanyos és 0j tipusi onkéntesség

A vilagi vagy polgari 6nkéntesség Amerikaban, Nyugat- és Kelet-
Eurdpaban is a varosiasodassal és a polgarosodassal parhuzamosan
kapott egyre nagyobb tarsadalmi szerepet. Az 6nkéntességnek ez a korai
vagy hagyomanyos tipusa féként adomanyozason, jotékonykodason
alapult. Ezeket a tevékenységeket akkor is, és jelenleg is foként a mar
csaladdal, és/vagy felnott gyermekekkel rendelkezd, kézépkoru, vagy
id6sebb nok végzik, az alaptevékenységekhez a ruhaosztas, az
ebédosztds, a kiilonb6z6 segélyprogramok, illetve a véradas tartozik.
Szamos onkéntes vallasi indittatasbdl, a szolidaritas,

vagy mas személyes érték mentén, a szegényebbeken vald segités
szandékaval végzi ezt a tevékenységet. Ez az dnkéntesség a
hagyomanyos tarsadalmi értékekhez kotoédik, a szegényekrdl valo
kozéposztalyi gondoskodason, a humanitarius tarsadalmi szerepvallalason,
a szolidaritason alapul.

A masik csoportot az uUj tipustu 6nkéntesség jelenti, ahol a tudaslapu,
informacios tarsadalomra jellemz6 tarsadalmi értékek allnak a
kozéppontban. Az 6nkéntességnek ebben a tipusaban a szaktudas, a
gyakorlati tapasztalat megszerzése, a megszerzett tudas meglrzése, az
élethosszig tartd tanulas elvarasanak valdo megfelelés kerilnek elbtérbe.
Ma mar nem egy életre valasztunk szakmat, és a valasztott szakma
elméleti anyaganak elsajatitasa hosszu éveket vesz igénybe, melynek
soran gyakorlati tudasra nehéz szert tenni. Ennek is kovetkezménye az a
folyamat, amelyben szamos fiatal 6nkéntes kapcsolddik be dnkéntes
tevékenységekbe annak érdekében, hogy tapasztalatokat, kapcsolatokat
szerezzen. Fontos 0sztdénz6 ebbdl a szempontbdl az Eurdpai Unid
onkéntességgel kapcsolatos tamogatasi rendszere,

amellyel szamos fiatal 6nkéntesként kilfoldon probalhatja ki magat,
értelemben els6sorban érdekalapu, hiszen a fiatalokat els6sorban a tudas
megszerzésének vagya, a kreativ, innovativ tevékenységek vonzzak, és
nem a jotékonysag polgari értékeken alapuld eszméje. A felvazolt tipusok
egymast kiegészitve, egymas mellett |éteznek. Gyakran egy életuton beldl
is valtozik az onkéntesség tipusa, az adott élethelyzettdl fliggben.

Az onkéntesség és az adomanyozas 2011-ben Magyarorszagon

A tdbb éve zajlé gazdasagi valsag jelentds kihivasok elé allitotta a
gazdasagi élet szerepldit, a vallalatokat, az allamokat és az embereket is
egyarant. Az adomanyozas ilyen helyzetben kilondsen fontos szerepet
kellene, hogy kapjon, mert a tarsadalom polarizalddasaval és az



egzisztenciak felérlédésével jelentés szakadékok alakultak ki az egyes
rétegek kozott. A masok sorsa irant érzett empatia nem idészakos és nem
kell gazdasagi ciklusokhoz kétddnie, hanem minden feleldsen gondolkodo
ember sajatja kell, hogy legyen, most taldn még nagyobb sziikség lenne
az e fajta egyittérzésre.

Ma Magyarorszagon az adomanyozas vagy onkéntes tdmogatas attit(idje a
nyugat-eurdpai kulturahoz képest igencsak "gyerekcipdben" jar. Tudatos
adomanyozd hazankban még nem nagyon létezik. Sajnos sok esetben
inkabb az "elforditom a fejem , mert akkor nem latom" elv érvényesiil,
persze természetesen vannak kivételek. A segitség nyujtasara, az
adomanyozasra azonban lenne lehetdség. Nagyon sok karitativ szervezet,
alapitvany m(kodik hazankban és tevékenységiikkel rengeteg embert
segitenek.

Mi a jelenlegi helyzet ma, és milyen tendenciak varhatok?

A jelen helyzetben ma Magyarorszagon sokkal tobben szorulnak
segitségre, mint gondolnank. Csaladok ezrei kerlltek a létminimum
szélére és klzdenek a napi élelem beszerzéséért, nem beszélve arrol,
hogy beteg csaladtagjaik ellatdsara mar semmilyen lehetdségiik nem
marad. Kiszolgaltatottak. Kiszolgaltattak masok joindulatanak és
segitségének. A vilag valtozik, és ezzel egylitt az emberek nagy része is
raébred arra, hogy masok segitése nem egy vagy tobb szervezet
kizarolagos feladata, és az dnként vallalt adomany vagy 6nkéntesi
tevékenység egy oromforras, amely soran batran vallalunk felel6sséget
egymasért nemtol, kortol, vallastol és tarsadalomban betoltott
szerepvallalasunktdl fliiggetlendl.

Onkéntesség mas egyhazban

A Mormon Segito Kezek program Az Utolsé Napok Szentjeinek Jézus
Krisztus Egyhaza vildagméretl kezdeményezése, mely kozosségi
szolgalatot és katasztrofak utani segitségnyujtast biztosit az arra
raszoruldknak. Eurdpaban tavaly kdzel 9000 6nkéntes mintegy 34 000
oranyi szolgalatot végzett. E projektek soran segitséget nyujtottak tébbek
kozt Magyarorszagon a voros iszap sujtotta telepliléseken, valamint a
Cseh Koztarsasag arvizsujtott terlletein. Az e katasztréfak terlletein élok
a tobb szaz dnkéntesre az altaluk viselt jellegzetes sarga segité kezek
mellény miatt csak ,sarga hadseregként” utaltak, és azt mondtak: ,A
Mormon Segitdé Kezek csodat tettek!”

Az onkéntesek mas kozosségi szolgalatokon is részt vettek, melyek soran
szemetet szedtek és erdbk, partszakaszok, utak, farmok, tavak, temet6k
és mas terlletek kornyezetét szépitették meg. Ablakokat és padldkat
pucoltak, és éplleteket festettek. Véradasokon vettek részt, higiéniai- és
ételcsomagokat allitottak 6ssze, melyeket a hajléktalanoknak és sziikséget
szenvedbdknek osztottak ki, az id6s embereknek pedig ételt osztottak és



szorakoztattak 6ket. Jatszotereket és jatszotéri jatékokat épitettek és
hoztak rendbe, tovabba segitettek omladozo éplletek helyreallitasaban
is. Egy varosi gazdasag gondozasaban vald segitségnyujtas soran az

egyik joléti farm vezet6je, mely kllonleges sziikségletekkel rendelkez6
felnStteket, fiatalokat és gyermekeket szolgdl, megjegyezte: ,, Az Ondk
onkéntesei egy nap alatt két havi munkat végeztek el.”

Frerich Gorts, Az Utolsd Napok Szentjeinek Jézus Krisztus Egyhaza Eurdpa
Terliletének Eurdpai Unids kapcsolattartéja megjegyezte: ,Mig igen sok
egyhaztag mar most is nagyon elkotelezett az egyhazban végzett
onkéntes munka irant, mindennek tovabbra is ndvekednie kell és élettel
telinek kell lennie, ezért nagyon is tudataban vagyunk annak, hogy a
polgari részvétel nem csupan egy kellemes hobbi szintjén mikaodik,
hanem a tarsadalom tulélésének egyre fontosabb részéveé valik, igy
tarsadalmi elkotelezettségiinket az egyhaz keretein kivilre is ki kell
terjesztentink.

A Mormon Segitd Kezek program jelenleg Latin Amerikaban, Afrikaban,
Azsidban, Eurdpaban, a csendes-6cedani teriileteken, valamint az amerikai
kontinensen mikodik sikerrel.

Eskudt Péter
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